INFORMAZIONI ANAGRAFICHE

Nominativo | TENCA, Guglielmo
CF/Sesso/Stato civile/Figli
Luogo, data di nascita

Residenza/Domicilio

Recapito telefonico

Indirizzo e-mail

In servizio presso:
Marasini Luciano Brescia Dall’anno 1978 all’anno 1990

Agenzia delle Entrate Dall’anno 1991al 31 agosto 2021
Dall’1 settembre 2021 in Pensione

RUOLI RIVESTITIA ALL’INTERNO DELL’AGENZIA DELLE ENTRATE
Responsabile di direzione e del personale dal 1991 al 2011

Dal 13 giugno 2011 al 12 giugno 2013 Direttore Ufficio Territoriale di Breno A
Dal 13 giugno 2013 a giugno 2019 Direttore Ufficio Territoriale di Castiglione D/S
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CORSI SOSTENUTI

TENCA, Guglielmo
DOCUMENTO STANDARD
Data di Stampa: 21/04/2024

ENZA

Titolo Corso

5916 - AGEVOLAZIONI FISCALI PER LE PERSONO DISABILI:
L'ASSISTENZA DEDICATA E IL RUOLO DEL REFERENTE
DISABILE (FORMAZIONE A CASCATA)

Data Inizio 18/10/2018 Data Fine 19/10/2018
Tipologia TRIBUTARIA Area Tematica GESTIONE RAPPORTO
CON L'UTENZA
Titolo Corso 6082 - DICHIARAZIONE PRECOMPILATA 2018
Data Inizio 10/04/201 Data Fine 30/04/2018
Tipologia TRIBUTARIA Area Tematica MODULISTICA,
L GESTIONE ATTIE
' DICHIARAZIONI

Titolo Corso
Data Inizio
Tipologia

5993 - COMPLEMENTI DI NORMATIVA INFORMATICA
21/02/2018 Data Fine 21/03/2018

TECNICO- Area Tematica ALTRE INIZIATIVE
PROFESSIONALE

Titolo Corso

Data Inizio
Tipologia

5868 - SALUTE E SICUREZZA NEI LUOGHI DI LAVORO
AGGIORNAMENTO QUINQUENNALE LAVORATORI

18/10/2017 Data Fine 23/02/2018
TECNICO- Area Tematica SICUREZZA
PROFESSIONALE

Titolo Corso
Data Inizio
Tipologia

3571 - L'USO DEI DEFIBRILLATORI:BLSD-A

12/12/2017 Data Fine 12/12/2017
TECNICO- Area Tematica AUDIT E SICUREZZA
PROFESSIONALE

Titolo Corso

5531 - IMMATRICOLAZIONE AUTO UE : INDIZI DI FRODE

Data Inizio 18/10/2017 Data Fine 18/10/2017

Tipologia TRIBUTARIA Area Tematica CONTRASTO FRODI
FISCALI

Titolo Corso 5735 - DICHIARAZIONE PRECOMPILATA

Data Inizio 31/03/2017 Data Fine 31/05/2017

Tipologia TRIBUTARIA Area Tematica MODULISTICA,
GESTIONE ATTIE
DICHIARAZIONI

Titolo Corso

Data Inizio
Tipologia

5475 - SICUREZZA E SALUTE NEI LUOGHI DI LAVORO PER
DIRIGENTI-LIVELLO BASE

29/09/2016 Data Fine 29/09/2016
TECNICO- Area Tematica AUDIT E SICUREZZA
PROFESSIONALE

Titolo Corso
Data Inizio
Tipologia

5485 - "CORSO DLGS. 81/08 - DIRIGENTI"

30/05/2016 Data Fine 08/07/2016
TECNICO- Area Tematica AUDIT E SICUREZZA
PROFESSIONALE

Titolo Corso
Data Inizio
Tipologia

5417 - DICHIARAZIONE PRECOMPILATA

30/03/2016 Data Fine 31/05/2016

TRIBUTARIA Area Tematica MODULISTICA,
GESTIONE ATTIE
DICHIARAZIONI

Titolo Corso
Data Inizio
Tipologia

4963 - CODICE DI AMMINISTRAZIONE DIGITALE
22/02/2016 Data Fine 18/03/2016

TECNICO- Area Tematica ALTRE INIZIATIVE
PROFESSIONALE

Titolo Corso
Data Inizio

5117 - 730 PRECOMPILATO

16/03/2015 Data Fine 19/06/2015

Pag.2di19



TENCA, Guglielmo
DOCUMENTO STANDARD
Data di Stampa: 21/04/2024

Tipologia

TRIBUTARIA Area Tematica MODULISTICA,
GESTIONE ATTIE

DICHIARAZIONI

Titolo Corso

Data Inizio
Tipologia

5062 - DICHIARAZIONE PRECOMPILATA (FORMAZIONE A
CASCATA)

30/03/2015 Data Fine 30/03/2015

TRIBUTARIA Area Tematica MODULISTICA,
GESTIONE ATTIE
DICHIARAZIONI

Titolo Corso

4041 - RELAZIONE CAPO-COLLABORATORE. GESTIRE LE
RELAZIONI LAVORATIVE E ORIENTARLE AGLI OBIETTIVI

Data Inizio 03/07/2014 Data Fine 04/07/2014
Tipologia MANAGERIALE Area Tematica FORMAZIONE
TRASVERSALE
Titolo Corso 3346 - CONTROLLO INTERNO E SICUREZZA AZIENDALE
Data Inizio 23/10/2013 Data Fine 23/10/2013
Tipologia PROCEDURE Area Tematica AUDIT E SICUREZZA
OPERATIVE

Titolo Corso

Data Inizio
Tipologia

2383 - POTERI E LIMITI DELL'ATTIVITA' ISTRUTTORIA
INTERNA ED ESTERNA

13/05/2013 Data Fine 15/05/2013
TRIBUTARIA Area Tematica ALTRE INIZIATIVE

Titolo Corso

Data Inizio
Tipologia

2912 - ATTIVITA' SVOLTE IN MODALITA' SELF-SERVICE:
APPLICAZIONI DEL PERSONALE

16/10/2012 Data Fine 12/04/2013
PROCEDURE Area Tematica RISORSE UMANE E
INFORMATIZZATE COMUNICAZIONE

Titolo Corso

Data Inizio
Tipologia

2481 - RUOLO DEL DIRETTORE DELL'UFFICIO
TERRITORIALE: DAL GOVERNO DELLA STRUTTURA
ALL'AUTOSVILUPPO

29/05/2012 Data Fine 13/06/2012
AL RUOLO Area Tematica FORMAZIONE AL
RUOLO

Titolo Corso

Data Inizio
Tipologia

2437 - MEDIAZIONE TRIBUTARIA - FORMAZIONE A
CASCATA

Titolo Corso
Data Inizio
Tipologia

16/04/2012 Data Fine 17/04/2012

TRIBUTARIA Area Tematica CONTENZIOSO
TRIBUTARIO

0630 - IL SISTEMA DI GESTIONE DOCUMENTALE

06/03/2012 Data Fine 06/03/2012

INIZIATIVA Area Tematica GESTIONE RISORSE

INTERNA MATERIALI

Titolo Corso
Data Inizio
Tipologia

1761 - ETICA NELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE

25/10/2011 Data Fine 27/10/2011
INIZIATIVA SSEF Area Tematica GESTIONE RISORSE
UMANE

Titolo Corso

Data Inizio
Tipologia

1510 - ACCESSI AI FINI DEGLI STUDI DI SETTORE (PER
UFFICI TERRITORIALI)

06/06/2011 Data Fine 06/06/2011
INIZIATIVA Area Tematica METODOLOGIE DI
INTERNA CONTROLLO

Pag. 3 di 19



TENCA, Guglielmo

DOCUMENTO STANDARD
Data di Stampa: 21/04/2024

Titolo Corso
Data Inizio
Titolo Corso
Materia
Argomento
Ente Istitutore
Altro Ente
Per conto PA
Livello Corso
Esame
Votazione
Data Fine Corso
Giorni

Ore

0293 - ADDETTI AL PRIMO SOCCORSO
09/11/2010 Data
IL T.F.R. PER I DIPENDENTI

ORGANIZZAZIONE, COMUNICAZIONE E INFORMAZIONE

DIREZIONE REGIONALE ENTRATE

SI
NESSUNA GRADAZIONE
NO

14/06/2007
1
7

Titolo Corso
Area Tematica

CONCORDATO PREVENTIVO BIENNALE
GIURIDICA

Materia ALTRO

Argomento

Ente Istitutore NON PRESENTE

Altro Ente

Per conto PA SI

Livello Corso NESSUNA GRADAZIONE

Esame NO

Votazione

Data Fine Corso 04/03/2004

Giorni 1

Ore 4

Titolo Corso CONVEGNO DI STUDI "IL FEDERALISMO FISCALE"

Area Tematica ECONOMICA

Materia ALTRO

Argomento IL FEDERALISMO FISCALE. LA PARTECIPAZIONE DEI
COMUNI ALL'ACC

Ente Istitutore ALTRO

Altro Ente DP DI BRESCIA E COMUNE DI BRESCIA

Per conto PA SI

Livello Corso NESSUNA GRADAZIONE

Esame NO

Votazione

Data Fine Corso 30/11/2010

Giorni 1

Ore 7

Titolo Corso CORSO ACCESSI AI FINI DEGLI STUDI DI SETTORE

Area Tematica ECONOMICA

Materia ALTRO

Argomento STUDI DI SETTORE

Ente Istitutore DIREZIONE REGIONALE ENTRATE

Altro Ente

Per conto PA SI

Livello Corso NESSUNA GRADAZIONE

Esame NO

Votazione

Data Fine Corso 06/06/2011

Giorni 1

Ore 7

Titolo Corso

CORSO AGGIORNAMENTO ANNUALE RLS
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Titolo Corso

CORSO AVANZATO PER REFERENTI LOCALI DELLA
COMUNICAZIONE

Area Tematica SOCIALE

Materia ORGANIZZAZIONE, COMUNICAZIONE E INFORMAZIONE
Argomento COMUNICAZIONE INTERNA

Ente Istitutore DIREZIONE/UFFICI CENTRALI ENTRATE
Altro Ente

Per conto PA SI

Livello Corso AVANZATO

Esame NO

Votazione

Data Fine Corso 10/03/2006

Giorni 2

Ore 14

Titolo Corso CORSO CUSTOMER SATISFACTION
Area Tematica TECNICA

Materia ALTRO

Argomento

Ente Istitutore NON PRESENTE

Altro Ente

Per conto PA SI

Livello Corso NESSUNA GRADAZIONE

Esame NO

Votazione

Data Fine Corso 24/06/2004

Giorni 1

Ore 4

Titolo Corso
Area Tematica

CORSO DI COMUNICAZIONE DESTINATO AIRLC -
SOCIALE

Materia COMUNICAZIONE E MASS-MEDIA
Argomento LA COMUNICAZIONE ORGANIZZATIVA (PRIMO MODULO)
Ente Istitutore DIREZIONE REGIONALE ENTRATE

Altro Ente

Per conto PA SI

Livello Corso AVANZATO

Esame NO

Votazione

Data Fine Corso 19/03/2009

Giorni 0

Ore 7

Titolo Corso CORSO DI FORMAZIONE PER FORMATORI
Area Tematica SOCIALE

Materia ALTRO

TENCA, Guglielmo
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Argomento
Ente Istitutore

SCUOLA VANONI - S.S.E.F.

Altro Ente

Per conto PA SI

Livello Corso AVANZATO
Esame NO
Votazione

Data Fine Corso 09/10/2007
Giorni 2

Ore 14

Titolo Corso CORSO PER ADDETTO ANTINCENDIO
Area Tematica SOCIALE
Materia ALTRO
Argomento

Ente Istitutore NON PRESENTE
Altro Ente

Per conto PA SI

Livello Corso BASE
Esame NO
Votazione

Data Fine Corso 10/11/1999
Giorni 0

Ore 0

Titolo Corso
Area Tematica

CORSO PER DIRETTORI UFFICI TERRITORIALI
TECNICA

Materia ORGANIZZAZIONE AZIENDALE
Argomento ORGANIZZAZIONE E GESTIONE UFFICI
Ente Istitutore SCUOLA VANONI - S.S.E.F.

Altro Ente

Per conto PA SI

Livello Corso NESSUNA GRADAZIONE

Esame NO

Votazione

Data Fine Corso 13/06/2012

Giorni 2

Ore 14

Titolo Corso CORSO PER DIRETTORI UFFICI TERRITORIALI
Area Tematica TECNICA

Materia ORGANIZZAZIONE AZIENDALE
Argomento ORGANIZZAIONE E GESTIONE RISORSE E PROCESSI
Ente Istitutore SCUOLA VANONI - S.S.E.F.
Altro Ente

Per conto PA SI

Livello Corso BASE

Esame NO

Votazione

Data Fine Corso 30/05/2012

Giorni 2

Ore 14

Titolo Corso CORSO PER FORMATORI

Area Tematica SOCIALE

Materia
Argomento
Ente Istitutore

COMUNICAZIONE E MASS-MEDIA

DIREZIONE REGIONALE ENTRATE
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Altro Ente

Per conto PA
Livello Corso
Esame
Votazione

Data Fine Corso
Giorni

Ore

SI
BASE
SI

30/06/2005
2
14

Titolo Corso
Area Tematica
Materia
Argomento
Ente Istitutore
Altro Ente
Per conto PA
Livello Corso
Esame
Votazione
Data Fine Corso
Giorni

Ore

CORSO PER REFERENTI DELLA COMUNICAZIONE
TECNICA

ORGANIZZAZIONE, COMUNICAZIONE E INFORMAZIONE

TECNICHE DELLA COMUNICAZIONE
DIREZIONE REGIONALE ENTRATE

SI
NESSUNA GRADAZIONE
NO

18/03/2005
4
30

Titolo Corso
Area Tematica

CORSO PER REFERENTI LOCALI DELLA FORMAZIONE
TECNICA

Materia COMUNICAZIONE E MASS-MEDIA
Argomento PIANO FORMATIVO

Ente Istitutore DIREZIONE REGIONALE ENTRATE
Altro Ente

Per conto PA SI

Livello Corso NESSUNA GRADAZIONE

Esame NO

Votazione

Data Fine Corso 30/01/2006

Giorni 0

Ore 7

Titolo Corso CORSO SUGLI STUDI DI SETTORE
Area Tematica TECNICA

Materia ALTRO

Argomento STUDI DI SETTORE - ACCESSI E ACCERTAMENTO
Ente Istitutore DIREZIONE REGIONALE ENTRATE
Altro Ente

Per conto PA SI

Livello Corso BASE

Esame NO

Votazione

Data Fine Corso 19/06/2009

Giorni 2

Ore 14

Titolo Corso

Area Tematica
Materia
Argomento
Ente Istitutore
Altro Ente

COSRO DI COMUNICAZIONE DESTINATA AIRLC-LA
COMUNICAZIONE ORGANIZZATIVA

TECNICA

COMUNICAZIONE E MASS-MEDIA
COMUNICAZIONE INTERNA ED ESTERNA
DIREZIONE REGIONALE ENTRATE

Pag. 7di19



TENCA, Guglielmo

DOCUMENTO STANDARD
Data di Stampa: 21/04/2024

Per conto PA SI

Livello Corso AVANZATO

Esame NO

Votazione

Data Fine Corso 15/10/2009

Giorni 1

Ore 7

Titolo Corso DIFFUSIONE PROGETTO ANTARES
Area Tematica TECNICA

Materia ORGANIZZAZIONE AZIENDALE
Argomento

Ente Istitutore DIREZIONE REGIONALE ENTRATE
Altro Ente

Per conto PA SI

Livello Corso NESSUNA GRADAZIONE

Esame NO

Votazione

Data Fine Corso 19/05/2006

Giorni 2

Ore 14

Titolo Corso ECDL

Area Tematica INFORMATICA

Materia INFORMATICA O SCIENZA DELLTINFORMAZIONE
Argomento INFORMATICA

Ente Istitutore ALTRO

Altro Ente SOGEI

Per conto PA SI

Livello Corso BASE

Esame SI

Votazione

Data Fine Corso 03/03/2008

Giorni 0

Ore 72

Titolo Corso ETICA NELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE
Area Tematica SOCIALE

Materia
Argomento

Ente Istitutore

ORGANIZZAZIONE AZIENDALE

REFOLE DI COMPORTAMENTO DEL PUBBLICO
DIPENDENTE

SCUOLA VANONI - S.S.E.F.

Altro Ente

Per conto PA SI

Livello Corso BASE

Esame NO

Votazione

Data Fine Corso 27/10/2011

Giorni 3

Ore 21

Titolo Corso FORMAZIONE ADDETTI AL PRIMO SOCCORSO
Area Tematica SOCIALE

Materia ALTRO

Argomento ADDETTI AL PRIMO SOCCORSO
Ente Istitutore DIREZIONE REGIONALE ENTRATE
Altro Ente

Per conto PA SI
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Livello Corso
Esame
Votazione

Data Fine Corso
Giorni

Ore

BASE
NO

10/11/2010
2
12

Titolo Corso

FORMAZIONE PER ADDETTI ALL'APPLICAZIONE
PRESENZE/ASSENZE

Area Tematica TECNICA

Materia ALTRO

Argomento

Ente Istitutore DIREZIONE REGIONALE ENTRATE

Altro Ente

Per conto PA SI

Livello Corso NESSUNA GRADAZIONE

Esame NO

Votazione

Data Fine Corso 03/04/2007

Giorni 4

Ore 28

Titolo Corso GESTORI ELENCO H.R. SULLA RICOGNIZIONE DELLE
ESPERIENZE LAVORATIVE

Area Tematica TECNICA

Materia ALTRO

Argomento

Ente Istitutore DIREZIONE REGIONALE ENTRATE

Altro Ente

Per conto PA SI

Livello Corso NESSUNA GRADAZIONE

Esame NO

Votazione

Data Fine Corso 05/02/2007

Giorni 0

Ore 4

Titolo Corso INIZIATIVE FORMATIVE SUL NUOVO CCNL 2002/2005

Area Tematica GIURIDICA

Materia ALTRO

Argomento

Ente Istitutore NON PRESENTE

Altro Ente

Per conto PA SI

Livello Corso NESSUNA GRADAZIONE

Esame NO

Votazione

Data Fine Corso 22/11/2004

Giorni 3

Ore 23

Titolo Corso
Area Tematica
Materia
Argomento
Ente Istitutore
Altro Ente
Per conto PA

L SISTEMA DI GESTIONE DOCUMENTALE
INFORMATICA

ORGANIZZAZIONE AZIENDALE
DIREZIONE REGIONALE ENTRATE

SI
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Livello Corso
Esame
Votazione

Data Fine Corso
Giorni

Ore

NESSUNA GRADAZIONE
NO

06/03/2012
1
7

Titolo Corso
Area Tematica

LA GESTIONE DELLA SICUREZZA IN AZIENDA
SOCIALE

Materia ORGANIZZAZIONE AZIENDALE
Argomento SICUREZZA AZIENDALE

Ente Istitutore DIREZIONE REGIONALE ENTRATE
Altro Ente

Per conto PA SI

Livello Corso BASE

Esame NO

Votazione

Data Fine Corso 06/10/2005

Giorni 4

Ore 32

Titolo Corso LA MEDIAZIONE TRIBUTARIA
Area Tematica GIURIDICA

Materia ALTRO

Argomento

Ente Istitutore DIREZIONE REGIONALE ENTRATE
Altro Ente

Per conto PA SI

Livello Corso NESSUNA GRADAZIONE

Esame NO

Votazione

Data Fine Corso 17/04/2012

Giorni 2

Ore 14

Titolo Corso LA SCRITTURA AMMINISTRATIVA
Area Tematica LINGUISTICA

Materia ALTRO

Argomento SCRITTURA AMMINISTRATIVA
Ente Istitutore DIREZIONE REGIONALE ENTRATE
Altro Ente

Per conto PA SI

Livello Corso NESSUNA GRADAZIONE

Esame NO

Votazione

Data Fine Corso 24/09/2009

Giorni 2

Ore 14

Titolo Corso NUOVA LINEA 7

Area Tematica TECNICA

Materia ALTRO

Argomento RIMBORSI 2006

Ente Istitutore DIREZIONE REGIONALE ENTRATE
Altro Ente

Per conto PA SI

Livello Corso INTERMEDIO

Esame NO
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Votazione

Data Fine Corso
Giorni

Ore

28/04/2006
0
0

Titolo Corso

NUOVA PROCEDURA PER LA GESTIONE DELLE

COMPETENZE ACESSORIE - EMISSIONE CEDOLINO UNICO

Area Tematica INFORMATICA

Materia ALTRO

Argomento

Ente Istitutore DIREZIONE REGIONALE ENTRATE
Altro Ente

Per conto PA SI

Livello Corso NESSUNA GRADAZIONE

Esame NO

Votazione

Data Fine Corso 17/11/2005

Giorni 2

Ore 14

Titolo Corso ORACLE HR

Area Tematica INFORMATICA

Materia ALTRO

Argomento FUNZIONALITA' ASSEGNAZIONE DELLE RISORSE Al

Ente Istitutore

PROCESSI
DIREZIONE REGIONALE ENTRATE

Altro Ente

Per conto PA SI

Livello Corso NESSUNA GRADAZIONE

Esame NO

Votazione

Data Fine Corso 05/12/2006

Giorni 1

Ore 7

Titolo Corso PROCEDURA PRESENZE ASSENZE - SELF SERVICE
Area Tematica INFORMATICA

Materia ALTRO

Argomento IMPLEMENTAZIONE PROCEDURA PRESENZE/ASSENZE
Ente Istitutore DIREZIONE/UFFICI CENTRALI ENTRATE

Altro Ente

Per conto PA SI

Livello Corso NESSUNA GRADAZIONE

Esame NO

Votazione

Data Fine Corso 13/05/2008

Giorni 2

Ore 14

Titolo Corso PROCEDURA SULLA GESTIONE DEL PERSONALE
Area Tematica INFORMATICA

Materia ALTRO

Argomento

Ente Istitutore NON PRESENTE

Altro Ente

Per conto PA SI

Livello Corso AVANZATO

Esame NO
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Votazione

Data Fine Corso 06/11/2003

Giorni 4

Ore 0

Titolo Corso PROGETTO ANTARES
Area Tematica TECNICA

Materia
Argomento
Ente Istitutore
Altro Ente
Per conto PA
Livello Corso
Esame
Votazione
Data Fine Corso
Giorni

Ore

ORGANIZZAZIONE AZIENDALE

NON PRESENTE

SI
NESSUNA GRADAZIONE
NO

21/01/2005
3
23

Titolo Corso

Area Tematica
Materia
Argomento
Ente Istitutore
Altro Ente
Per conto PA
Livello Corso
Esame
Votazione
Data Fine Corso
Giorni

Ore

REFERENTI DELLA COMUNICAZIONE - RICOGNIZIONE

DELLE ESPERIENZE LAVORATIVE
TECNICA
ALTRO

DIREZIONE REGIONALE ENTRATE

SI
NESSUNA GRADAZIONE
NO

08/02/2007
0
4

Titolo Corso
Area Tematica
Materia
Argomento
Ente Istitutore
Altro Ente
Per conto PA
Livello Corso
Esame
Votazione
Data Fine Corso
Giorni

Ore

SEMINARIO "DISCIPLINA E CONTENZIOSO DEL LAVORO"

GIURIDICA
ALTRO

DIREZIONE REGIONALE ENTRATE

SI
NESSUNA GRADAZIONE
NO

10/06/2002
0
0

Titolo Corso

Area Tematica
Materia
Argomento
Ente Istitutore
Altro Ente
Per conto PA
Livello Corso
Esame

SEMINARIO IN MATERIA SICUREZZA SUL LAVORO -
ADDESTRAMENTOGESTIONE PRESENZE ASSENZE -
SEMINARIO EURO - CORSO COFI CAM

GIURIDICA
ALTRO

SCUOLA VANONI - S.S.E.F.

SI

AVANZATO
NO
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Titolo Corso

Area Tematica
Materia
Argomento
Ente Istitutore
Altro Ente

Per conto PA
Livello Corso
Esame
Votazione
Data Fine Corso
Giorni

Ore

SEMINARIO SULLA PROCEDURA DI AGGIORNAMENTO
"DOCUMENTAZIONE TRIBUTARIA"

INFORMATICA
ALTRO

DIREZIONE REGIONALE ENTRATE

SI
NESSUNA GRADAZIONE
NO

17/04/2002
0
0

Titolo Corso

Area Tematica

SICUREZZA INFORMATICO PER RESPONSABILI DELLE
RISORSE INFORMATICHE

INFORMATICA

Materia INFORMATICA O SCIENZA DELL'INFORMAZIONE
Argomento

Ente Istitutore DIREZIONE REGIONALE ENTRATE
Altro Ente

Per conto PA SI

Livello Corso INTERMEDIO

Esame NO

Votazione

Data Fine Corso 29/06/2005

Giorni 2

Ore 14

Titolo Corso SITO INTERNET LOCALE
Area Tematica INFORMATICA

Materia ALTRO

Argomento

Ente Istitutore NON PRESENTE

Altro Ente

Per conto PA SI

Livello Corso NESSUNA GRADAZIONE
Esame NO

Votazione

Data Fine Corso 27/10/2004

Giorni 1

Ore 7

Titolo Corso

Area Tematica
Materia
Argomento
Ente Istitutore
Altro Ente
Per conto PA
Livello Corso

STRUMENTI DI MONITORAGGIO PER DIRETTORE UFFICIO
TERRITORIALE

TECNICA
ORGANIZZAZIONE AZIENDALE

DIREZIONE REGIONALE ENTRATE

SI
NESSUNA GRADAZIONE

TENCA, Guglielmo
DOCUMENTO STANDARD
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Esperienze Lavorative in Agenzia- Esperienze interne all'agenzia

Dal 01/01/2006

Al

Processo PERSONALE

Descrizione FORMAZIONE E SVILUPPO DEL PERSONALE

Dal 20/12/2005

Al

Processo PERSONALE

Descrizione FORMAZIONE E SVILUPPO DEL PERSONALE

Dal 07/08/2003

Al

Processo PERSONALE

Descrizione ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO E SISTEMI QUALITA

Dal 13/11/2002

Al

Processo PERSONALE

Descrizione ATTIVITA DI COMUNICAZIONE INTERNA

Dal 24/09/2001

Al

Processo SERVIZI AL CONTRIBUENTE

Descrizione COMUNICAZIONE ESTERNA

Dal 01/05/2001

Al

Processo CONTROLLO

Descrizione ACCESSI BREVI E MIRATI

Dal 01/01/2001

Al 31/01/2006

Processo ICT

Descrizione GESTIONE DELLA RETE LOCALE & DEI SISTEMI DI TELECOMUNICAZIONE

Dal 02/02/1996

Al

Processo PERSONALE

Descrizione GESTIONE DELLE RELAZIONI SINDACALI

Dal 01/01/1996

Al

Processo AUDIT E CONTROLLO DI GESTIONE

Descrizione GESTIONE DELLA SICUREZZA DEL PATRIMONIO AZIENDALE, DEGLI
IMMOBILI E DEL LAVORO

Dal 16/07/1992

Al

Processo CONTABILITA' E ACQUISTI

Descrizione APPROVVIGIONAMENTI DI BENI E SERVIZI INFORMATICI E RAPPORTI CON I
FORNITORI

Dal 16/07/1992

Al

Processo PERSONALE

Descrizione ATTIVITA DI COMUNICAZIONE INTERNA

Dal 01/07/1991

Al

Processo PERSONALE

Descrizione GESTIONE AMMINISTRATIVA DEL PERSONALE (ASSUNZIONI, MOBILITA,
STIPENDI, PENSIONI)

Dal 01/07/1991

Al 20/12/2000

Processo CONTRABILITA' E ACQUISTIrizione PREDISPOSIZIONE TITOLI DI SPESA
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Esperienze Lavorative in Agenzia -
Su Incarico dell'Agenzia

Descrizione Incarico DOCENZA INTERNA

Svolto Presso DOCENZA PRESSO L'ISTITUTO SUPERIORE AFGP CENTRO
BONSIGNORI D I REMEDELLO NELL'AMBITO DEL
PROGETTO PROMOSSO DA QUESTO UFFI CIO
"L'EDUCAZIONE FISCALE NEGLI ISTITUTI SUPERIORI"

Descrizione Incarico DOCENZA INTERNA

Svolto Presso DOCENZE PRESSO LE SCUOLE ELEMENTARI
RELATIVAMENTE AL PROGETT O "FISCO IN CLASSE"
[IDOCENZE PRESSO ISTITUTI PROFESSIONALI

Descrizione Incarico RESPONSABILE DEL SERVIZIO PROTEZIONE E
PREVENZIONE

Svolto Presso RESPONSABILE DELLA SICUREZZA PER
L'AMMINISTRAZIONE L626/94 DAL 1996 AL 2000 PRESSO IL
SOPPRESSO 2° UFFICIO IVA DI BRESCIA E DAL 2001
RESPONSABILE PER GLI IMPIEGATI

Descrizione Incarico ALTRE TIPOLOGIE

Svolto Presso REGGENTE DELL'UFFICIO IN CASO DI ASSENZA DEL
DIRETTORE

Descrizione Incarico ALTRE TIPOLOGIE
Svolto Presso REGGENZA DELL'UFFICIO IN ASSENZA DEL TITOLARE

Descrizione Incarico ALTRE TIPOLOGIE
Svolto Presso REGGENZA DELL'UFFICIO
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Svolto Presso

DIREZIONE REGIONALE DELLA LOMBARDIA - GLI
ADEMPIMENTI INAIL ASL; LE MISSIONI; LE COMPETENZE
ACCESS ORIE; LE PROCEDURE INFORMATICHE;
INTRANETE E LA POSTA ELETTR ONICA.

Dal

Al

Anno

Descrizione Incarico
Svolto Presso

01/01/2009

31/12/2009

2009

DOCENZA INTERNA

DIREZIONE REGIONALE DELLA LOMBARDIA - GLI
ADEMPIMENTI INAIL ASL; LE MISSIONI; LE COMPETENZE
ACCESS ORIE; LE PROCEDURE INFORMATICHE;
INTRANETE E LA POSTA ELETTR ONICA.

Dal

Al

Anno

Descrizione Incarico
Svolto Presso

01/01/2008

31/12/2008

2008

DOCENZA INTERNA

DIREZIONE REGIONALE DELLA LOMBARDIA -
ADEMPIMENTT INAIL, ASL; LE MISSIONI; LE COMPETENZE
ACCESSORI E; LE PROCEDURE INFORMATICHE; INTRANET
E LA POSTA ELETTRONIC A

DOCENZA
Dal 01/01/2008
Al 31/12/2008
Anno 2008
Descrizione Incarico DOCENZA INTERNA

Svolto Presso

DIREZIONE REGIONALE DELLA LOMBARDIA - NUOVA
PROCEDURA SELF-SERVICE DEL DIPENDENTE

Dal

Al

Anno

Descrizione Incarico
Svolto Presso

01/01/2007

31/12/2007

2007

DOCENZA INTERNA

AGENZIA DELLE ENTRATE - DIREZIONE REGIONALE
DELLA LOMBARDIA - GLI ADEMPIMENTI INAIL, ASL; LE
MISSIONI; LE COMPETENZE ACCES SORIE; LE PROCEDURE
INFORMATICHE; INTRANET E LA POSTA ELETTR ONICA

Dal

Al

Anno

Descrizione Incarico
Svolto Presso

02/10/2006

31/12/2006

2006

ALTRE TIPOLOGIE

DOCENZE IN MATERIA DI GESTIONE DEL PERSONALE

Dal

Al

Anno

Descrizione Incarico
Svolto Presso

02/01/2006

31/12/2006

2006

ALTRE TIPOLOGIE

REFERENTE LOCALE DELLA FORMAZIONE

Dal

Al

Anno

Descrizione Incarico

Svolto Presso

01/01/2006

31/12/2006

2006

DOCENZA INTERNA

AGENZIA DELLE ENTRATE - DIREZIONE REGIONALE
DELLA LOMBARDIA - GLI ADEMPIMENTI INAIL ASL; LE
MISSIONI; LE COMPETENZE ACCESS ORIE; LE PROCEDURE
INFORMATICHE; INTRANETE E LA POSTA ELETTR ONICA.

Dal

Al

Anno

Descrizione Incarico
Svolto Presso

01/01/2006

31/12/2006

2006

DOCENZA INTERNA
OUTLOOK E SITO INTRANET

Pag. 16 di 19



TENCA, Guglielmo
DOCUMENTO STANDARD
Data di Stampa: 21/04/2024

Dal

Al

Anno

Descrizione Incarico

Svolto Presso

20/12/2005
31/12/2005
2005

RESPONSABILE DELLA FORMAZIONE,COMUNICAZIONE E
SVILUPPO

REFERENTE LOCALE DELA FORMAZIONE

Dal

Al

Anno

Descrizione Incarico
Svolto Presso

23/09/2005

31/12/2005

2005

REFERENTE CARTA DEI SERVIZI

CURA L'AGGIORNAMENTO DEI DATI RELATIVI AL
MONITORAGGIO DELLA CARTA SERVIZI

Dal

Al

Anno

Descrizione Incarico
Svolto Presso

30/04/2004

31/12/2004

2004

COORDINATORE TEAM UFFICIO LOCALE
COORDINATORE DI STAFF DI DIREZIONE

Dal

Al

Anno

Descrizione Incarico
Svolto Presso

01/01/2004

31/12/2004

2004

DOCENZA INTERNA

ISTITUTO TECNICO DON MILANI DI MONTICHIARI -
EDUCAZIONE FISCALE E ILLUSTRAZIONE DEI SERVIZI
OFFERTI DALL' AGENZIA DELLE ENTRATE PRESSO
ISTITUTO SUPERIORE DON MILANI D I MONTICHIARI.
TUTORAGGIO DURANTE STAGE PRESSO L'UFFICIO

Dal

Al

Anno

Descrizione Incarico
Svolto Presso

01/01/2003

31/12/2003

2003

RESPONSABILE LOCALE PER LA QUALITA'
RESPONSABILE LOCALE PER LA QUALITA

Dal

Al

Anno

Descrizione Incarico
Svolto Presso

01/01/2003

31/12/2003

2003

PARTECIPAZIONE A PROGETTO

RESPONSABILE EORGANIZZATORE DEL "PROGETTO CASA"

Dal
Al
Anno

Descrizione Incarico

01/01/2003

31/12/2003

2003

PARTECIPAZIONE A PROGETTOSvolto Presso

RESPONSABILE E ORGANIZZAZIONE DEL PROGETTO "FISCO IN

CLASSE"

Dal 01/01/2003
Al 31/12/2003
Anno 2003

Descrizione Incarico
Svolto Presso

PARTECIPAZIONE A PROGETTO

RESPONSABILE E COORDINATORE DEGLI ACCESSI
FINALIZZATI AL CONTROLLO DEGLI OBBLIGHI
STRUMENTALI

Dal

Al

Anno

Descrizione Incarico
Svolto Presso

01/01/2002

31/12/2002

2002

PARTECIPAZIONE A PROGETTO

COMPENSI ACCESSORI AGLI IMPIEGATI, GESTIONE
RISORSE UMANE, STAF DIREZIONE

Descrizione Incarico

RESPONSABILE DELLA FORMAZIONE,COMUNICAZIONE E SVILUPPO
FORMATORE PER L'ATTIVAZIONE DELL'UT MONTICHIARI
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Conoscenze linguistiche

* INGLESE SI ELEMENTARE ELEMENTARE NO
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Competenze informatiche

WORD

Certificazione SIECDL

EXCEL

Certificazione SIECDL

ACCESS

Certificazione SI ECDL

POWER POINT
Certificazione SIECDL

GESTIONE E UTILIZZO DELLA POSTA ELETTRONICA
Certificazione SIECDL

HRMS (PROGRAMMA DI GESTIONE DEL PERSONALE)

Certificazione SI
CONTABILITA'
Certificazione SI

PAGAMENTO FORNITORI, COMPENSI ACCESSORRI AGLI IMPIEGATI
GESTIONE PRESENZE ASSENZE
Certificazione SI

DATABASE: ACCESS
Certificazione SI

Livello di istruzione SCUOLA SECONDARIA SUP.RE: MATURITA' - MATURITA' TECNICA -

COMMERCIALE
Classe NON PRESENTE
Regione LOMBARDIA
Istituto NON PRESENTE
Votazione 45/60
Anno 1997
Utilizzato per ingresso no

in Agenzia

Livello di istruzione SCUOLA SECONDARIA SUP.RE: DIPLOMA BIENNALE - FORMAZIONE
PROF.LE-INDUSTRIA E ARTIGIANATO (CORSO BIENNALE)

Classe NON PRESENTE
Regione LOMBARDIA
Istituto NON PRESENTE
Votazione 0
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